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1.0 - OBJETIVO
Esta Norma Intema estabelece procedimentos e orienta as diversas Unidades Orgéanicas
quanto ao processo de instalagdo de ramais prediais de agua em iméveis de clientes da
Compesa.

2.0 - APLICACAO

Aplica-se a todos os sistemas de abastecimento de agua do Estado de Pernambuco.

3.0 - CONCEITUAGAO
3.1- Ramal predial de agua

E a canalizagdo que parte da rede distribuidora de &gua até o ponto de encontro
com a instalagdo do hidrémetro e/ou registro de passagem.

3.2- Ligagdo de ramal predial de agua

E o servigo realizado pela Compesa de ligagao do ramal predial de agua no imével,
denominando-se:

3.2.1 - Ligagdo Definitiva - € aquela em que o abastecimento de agua para o imével
sera realizada pela Compesa, por tempo indeterminado.

3.2.2 - Ligagdo Temporaria - & aquela cujo abastecimento de agua para o imével
sera concedida pela Compesa por um periodo determinado.

3.2.3 - Ligagdo Individualizada - é aquela realizada de forma individualizada em
imoveis que possuem mais de uma economia.

4.0 - CONDIGOES TECNICAS

4.1- O ramal predial sera ligado ao distribuidor de dgua localizado em frente a fachada
principal do imodvel, devendo ser posicionado paralelamente a um dos muros
laterais (limite do terreno) da edificagdo, ndo podendo, contudo, exceder a distancia
maxima de 30 metros (Anexo | - Desenhos llustrativos de Posicionamentos de
Distribuidores e Ramais Prediais de Agua).
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4.2-

4.3-
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4.5-

O ramal predial podera ser instalado com um comprimento de até 50m (cinglenta
metros) quando n&c houver justificativa econdmica e técnica para o
prolongamento do distribuidor, contudo € necessaric que seja analisado e
aprovado pelo Gerente da Unidade de Negdcio. Acima deste limite, o processo
devera ser analisado e aprovado pelo Superintendente da Unidade de Negécio
pertinente.

Ndo serd permitida a derivagdo dos ramais prediais para abastecer outra
economia em terrenos distintos, ainda que pertencentes ao mesmo proprietario.

N3o sera permitida a instalagdo de mais de uma ligagdo para um mesmo imével,
a nao ser em edificages ou conjunto de edificagbes constituido em condominio,
desde que haja conveniéncia técnica, a critério da Compesa.

S6 sera permitida a execugdo de novas ligagdes em adutoras e subadutoras de
agua bruta ou tratada com aprovagdo da Diretoria de Servigos Operacionais -
DSO ou da Diretoria de Controle Operacional - DCO apés o atendimento das

seguintes condigbes:

4.5.1- Com apoio das Unidades de Negécio, as Geréncias de Manutengdo e
Operagdo - GMOs, e a Geréncia de Quantidade e Automagdo - GQA
deverdo executar os estudos de simulagdo de vazdo, pressdo e
viabilidade técnica/econdmica, visando atender a demanda maxima
requerida pelo cliente.

452- Com os dados e informagdes técnicas operacionais, as GMOs deverdo
dimensionar, especificar e fornecer as Unidades de Negdcio o orgamento
das valvulas redutoras de presséo efou dispositivos similares capazes de
garantir uma pressado dinamica minima de 6 mca e maxima de 10 mca
na entrada da ligagao predial.

453- As GMOs deverdo fornecer a Geréncia de Estudos e Projetos - GEP,
todas as informagbes técnicas e operacionais do sistema para
dimensionar o didmetro, especificar os materiais e elaborar o orgamento
das ligagdes prediais com consumo igual ou superior a 10.000m’ por més
e demais ligagbes com caracteristicas técnicas e operacionais ndo
previstas nesta norma.

454- As GMOs ou a Geréncia de Controle de Qualidade-GQL deverdo
fornecer as caracteristicas da agua distribuida no local a fim do cliente
adequa-la a sua necessidade de uso
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